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1- Tableau de bord de la concession
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Vﬁges

+ 505 communes desservies, soit 369 157 habitants
» 225 846 usagers dont 73 116 en zone rurale (32,6 %) et 151 166 en zone urbaine (67,4 %)
+ La concession est alimentée par 32 postes sources dont 20 sur le département

Alimentation électrique et répartition des usagers de la concession

WOID-VACON

‘3‘2 MYA

Nombre d'vsagers
] 0-100
1 100 - 500
= 500 - 1000
I 1000 - 5000
. - 5000

Postes sources alimentant la concession

1 posta source
® 36 MVA ou moins

@ Entre 40 et 70 MVA (incius)
@ Eotre 72 et 102 MVA (inclus)

. 108 MVA ou plus
. 2 postes sources
. 3 postes sources ou plus

g3 Communes hors concession u




Syndicat

@?f’;ﬁﬁ‘éﬁém‘"" Domaine Technique : Patrimoine

\i‘ﬁges

a. Réseau moyenne tension (HTA)

Mombre de départs HTA de la concession 210 Mombre de départs HTA > 70 km 7 départs

4717 4753 4798 4817 4 846 A 872 4 886 4878 4900 km
Le réseau HTA

iiin W W B EEEEPE
69% 68% Fﬁ% 66% B5% 64% 63% 63% b62%

= Taux réseau aérien

Taux réseau souterrain - - - - - - 39}9%-41,7% - 43,9%-

= Moy. AEC - Taux HTA Sout.

31% 32% 34% 34% 35% 36% 7% 37% 38% Evolution du réseau HTA
dgé de plus de 40 ans

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 ]

2012 [T LI km | 23,7%

2013 [T IS km | 25,9%
2014 [T TIETRmM L 27,7%
2015 [ 14iikm 280%
006 [ TaEkm T 30,6%
2017 ;—mr 31,7%
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b. Réseau basse tension (BT)

Nombre de départs BT 14 204
5650 5704 5753 5783 5811 5849 5864 53890
Le réseau BT 13 2 12, [ — 11 Ay 10,0%T 10, 3% =

de la concession . . . . . . . . .

= Taux réseau aérien nu

. ) i GO 58%
= Taux réseau aérien torsadé

Taux réseau souterrain N . - - ] -37,?%- 38, 1% - 39,9%0
= Moy. AEC - Taux BT Sout.
28% 29% 30% 31% 32% 33% 33% 34% 35%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Répartition du réseau BT aérien nu (km)

2012 236 r 11,4%
2013 220 @_ 10,9%

2014 | 20 10,3% pacret FACE

2015 1;5 Eﬁ 9,9%

5 ™ Rural

2016 171 ﬁ! 9,4%
7 = Urbain

2017 155 5!! 9,0%
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c. Cabines hautes (postes HTA/BT en forme de tour)

Evolution de la répartition des cabines hautes

2012 101 118 219

2013 L. 101 115 216

S AN .. S e — 208 . DécretFACE
2015 87 T 198

2016 | 82 100 191 ~ER ™RU
2017 | 80 106 186

d. Postes de distribution publique (DP)

Evolution de la répartition des postes HTA/BT Répartition des postes selon les régimes
urbain et rural sur le dernier exercice

5577 5628 5 666 5 685 5712 @ \
_—-—_—E—_—I.
[ ] [ | ] ] [ ] o
2426 2501 2561 2602 2654 2703 A 48%
— H 2961
. - o e

N
2110 2101 2084 2 067

2138
! ! ! ! ! ~ Rural = Urbain
2012 2014 2015 2016 2017

™ Postes sur poteau = Postes magonnés = Postes préfabriqués
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Domaine Technique : Qualité de I'électricité

a. Continvité d’alimentation : le critere B
Critere B : temps moyen de coupure pour un usager BT, hors événements exceptionnels : 42 minutes en
2017 (65 minutes au national) dont 26 minutes de coupures relatives aux incidents sur le réseau HTA

Evolution et décomposition du critére B de la concession

> 120 min r-40min A0
= [}
- . E
_E 102 min °
S g 2 =
) 87 mi — @
90 min -| L ﬁﬁ- L 30min %
6 : 77 min .
— 19 . 73min 2
— s R L g
) 20 -ﬁa T 60 min ' ! <
&0 min " 10 . 52 min p— - 20 min b
L] 48 min 7 — “‘_:
13 F 1 [
. . 7 t7 s o
E min —
I 2 05— ]
30 min 11 15 - — - 10 min
55 54 .
« WM W 7
. 34
26 25 26
. o . I
0.7 e
— , , : e o Elo7 b Mo
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
ZIncidents HTA = Travaux HTA = Incidents BT = Travaux BT = Amaont de la concession ® |ncidents Exceptionnels
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b. Continvuité d’alimentation : I'Indicateur de Continvité de Fourniture (ICF)

ICF 2017

gy ICF2016 ICF 2017 Q;@
84/100 i' $" ._.‘_
;uﬁ"‘%

Hors standard qualité Bonne qualité

Qualité critique (proche des seuils) Trés bonne qualité

Qualité moyenne Hors concession

‘,j AT ﬂ'm *?'
’(Yb‘.t{‘s" ,a L\

Evolution du pourcentage d'usagers par niveau de continuité
de fourniture (HIX)

2012 43% 00% 00%
2013 25% 1,690 o01%
2014 34% 00%05%
2015 51% 0,0% 0,0%
2016 33% 0,0% 0,0%
2017 30% 1,74 o0% e
(6, 30, 70)

W Trés bonne qualité M Bonne qualité

Qualité moyenne W Qualité critique (proche des seuils)

M Hors standard qualité
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c. Qualité de tension

- 2 départs HTA en contrainte de + 5 % de chute de tension

133 départs BT en contrainte (+ ou — 10 % de la tension nominale de 230 V) dont 69 en urbain et 64 en rural
- 904 clients mal alimentés (0,4 %) dont 545 en urbain et 359 en rural

Taux de clients mal alimentés (CMA) sur la concession en

2017 [ Aucun CMA
[ Moins de 2,5%
[ Entre 2,5 et 5%
I Plus de 5%
Communes hars concession
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- Investissements : 19,3 M € dont 13,5 M € délibérés (stable)
- Patrimoine concédé valorisé a 544 M €
- Defte potentielle d’ENEDIS envers le SDEV : 13 M €

Evolution des dettes et créances réciproques

1230 M£ - - 30ME
120 ME - = ] - = N Q Q L 2ome Un solde des dettes et
123 176 | : créances réciprogues
sitif traduit une
60 ME - - 1D ME &,I
position de dette de la

Collectivite Ie
NSl BN BN BN BN BN BN BN BN B ks

J_%é 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
= -3 57 60 63 e

120 ME

Wi 73 -T7 10 ME Un solde des dettes et
2 créances réciproques
négatif troduit une
position de dette du
concessionnaire envers la
Collectivité.

-20 ME

-180 ME - - -30 ME

= Valeur non amortie des ouvrages financés par le concessionnaire
™ Provisions pour renouvellement
= Amortissement sur les financements concédant

e [ette du concédant vis-a-vis du concessionnaire
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a. Le service aux usagers du Distributeur (ENEDIS)

- 225 846 usagers (+ 0,5 %)

230000 -
224767
225000 - 223 649 Sl
222 660 O —
221 879 799 6 1917
et m— 1934
220 000 1887 2. L)
| - - . - 14,7%
105% < 108% 2505
R O 8,6% S HPL AL 220 540 220956
215 000 1960 0 219974
zoopo L B B0 B0 B
2012 2013 2014 2015 2016

- 3 524 installations de production dont 96 % en photovoltaique

Domaine Clientele

Evolution du nombre d'usagers BT et HTA sur la concession

18,6%

» T Usagers HTA

= Usagers BT> 36kVA

W
S £
[}

™ Usagers BT< 36kVA

< Taux d'usagers C5 en offre
de marché (sortis des TRV)

F

2017
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a. Le service aux usagers du Distributeur (ENEDIS)

- Réclamations

Evolution de la répartition des réclamations
(écrites et orales) par item

2611
[ ]
B35 2025
| [ . 1797
1726 - e y — :
470 550 — 1501 1515 " Raccordement Accueil Reléve/Facturation
- 2 "sag 472 S Intervention technique = Autre = Qualité de fourniture
323 384
319 253 — o Rk = Pose Linky
| 215
1146 —_— | 7R
913 206 : —
B04 B30
— 20 641
20 - m—
% 25 B 13 13 14 12
20132 2013 2014 2015 2016 2017

- Délais de production d'un devis de raccordement

Evolution du délai moyen de production d'un devis de

raccordement (en jours)
a7

- -
Mailles - - 31 28
. B 5
Soutirage : Concession - 18 18 20 20

Injection - Concession 14
i a ——— - ||
,__-_ﬁ__,_—__ﬁ“_,_L_ﬁh_‘
2012 2013 20149 2015 2016 2017

= Soutirage BT < 36 KWVA = Injection BT< 36 kWA
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b. Le service aux usagers du fournisseur EDF : le service aux usagers aux tarifs
réglementés de vente

- 181 822 clients

- 13 641 clients bénéficiaires du Tarif de Premiére Nécessité (TPN)

Evolution du nq‘nbre de bénéficiaires du TPN a ye . R .
fin d'année - 3 975 demandes d’interventions pour impayeés

8,8%

8,3% Evolution des coupures effectives pour

impayés 3 la demande du fournisseur

. . - 5040 5325

1492
76 .@
16 351 16 633 3235 55 67
| 14 291 .@ 20 -

838
== o 095 g a0l 1206 1263 oo
— ]

e BN [ | : - i - : -_‘ ? — p—
2012 2013 2014 2015 2016 2017 h-——.————y—-——y—-——y—-——.—-:ﬁ
= Nombre de TPN 2012 2013 2014 2015 2016 2017
g %, des clients "bleu” bénéficiant du TPN

7,2% 7,5%

3,2%

= Nb de coupures demandées par EDF a Enedis
Maille : SDEV = Nb de coupures effectives (selon EDF)
s Nb de coupures effectives pour 10 000 TB.

Maille : SDEV



2 - Respect des obligations du
Concessionnaire en termes de prise
en compte de I'environnement
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TElectricite Prise en compte de I'environnement

des Vosges

P/

Obijectif : obtenir d’Enedis les détails de ses activités relatives a :

- l'intégration de réseaux aériens existants dans des programmes
d’amélioration esthétique,

- la création de réseaux électriques en techniques discretes,

- la gestion des transformateurs contenant du PCB,

- la certification ISO 14001
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> Intégration des ouvrages dans I'environnement : ardicle 8 du Cahier des Charges de
Concession

= 1,28 €/usager, ratio Iégérement inférieur a la moyenne d'AEC basée sur une soixantaine de concessions, avec 1,64
€/usager,

Montants des participations d'Enedis au financement des travaux sous
maitrise d'ouvrage SDEV "article 8" - Source CRAC

500 k€
400 ke
300 k€
200 ke 374

100 k€

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmmmm Article 8 « Travaux environnement » e Evolution annuelle

= 1,8 % des dépenses totales d'investissement du concessionnaire; taux légerement inférieur & la moyenne observée de 2 %

Dépenses d'Enedis pour "l'intégration d’ouvrages dans
I'environnement" - Source : Investissements CRAC SDEV 88
1200 k€
1 002 k€
1000 k€
800 k€
600 k€

400 k€

200 k€

O k£
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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> Travaux réalisés en techniques discrétes : sur les 9 derniéres années, ces tfravaux
représentent 90 % des réseaux concernés en agglomération et 77 % hors
agglomération. Ces taux sont bien au-dessus des minima indiqués dans le
cahier des charges de concession (60 % et 40 %)

> Mutation des transformateurs HTA/BT contenant du PCB : a fin 2018, il reste 151
transformateurs a traiter d’ici fin 2025 (2,5 % du parc)

> Elagage : une convention a été signée entre Enedis et le Conservatoire des
Espaces Naturels Sensibles, Ce dernier préconise les moyens et techniques
d’interventions a privilégier en fonction de la nature de I'environnement des
troncons a élaguer (par hélicoptere, avec une girafe d’'élagage, ...)
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Vﬁges

> Utilisation des appuis communs : 4 conventions signées avec Enedis sur le département
(fibre optique)

> Remplacement ou suppression des cabines hautes : 5 cabines hautes supprimées en
2017. Encore 3,2 % de cabines hautes en service ; taux légérement supérieur a la
moyenne du panel AEC de 2,7 %.

< & a - Les techniciens des EDP posent les nouveaux

H N 3 t P o P

> Recyclage des compteurs suite a la  ‘erecvelaee 7 ]9 @
- L

pose du compteur Linky
Tracabilité continue .

via BSD

Les EDP stockent les
contenants des matériels

Suite & la demande
d’enlévement, les

8!
chez PEDP par VEDR. Le BSD
est complété et signé.

Le matériel électrique déposé
et les emballages sont pesés,
regroupés et triés par PEDR.



3 - Analyse des clients et des départs
BT mal alimentés
Fiabilite de I'outil de calcul Enedis
Exercices 2017 et 2018
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Un usager est considéré comme mal alimenté si sa
tension d’'alimentation, moyennée sur 10 minutes, sort
une fois dans I'année de la plage [-10 % ; + 10 %), soit
de la plage 207 V - 253 V.

Impossibilité de mesure sur chaque point de livraison,
donc estimation des usagers mal alimentés par Enedis
via l'outii Systéme d’Information Géographique
(modele statistique et de calcul).




Monrbrs de 2

Syndicat
Départemental

[ jeciricite Analyse des CMA et DMA
y
Méthode statistique modifiée par Enedis en 2018.

Résultat : doublement du nombre d'usagers mal alimentés entre 2017 et
2018

Evolution des CMA de la concession en nombre et en taux sur la concession Evolution du nombre des DMA sur la concession

242

[ ]
200 192
169 170
L — — 122 155 15
500 7 72 74 [ ] —
— | | o e —
" Aoz 97 9% 74 T 108
0 2013 2014 o s 2w x
0% NE: d= déparns el alinnenl < BT FR = Nbrdde dépar s malalimen és FTRI
2010 2011 2012 2013 2014 2015 016 2017 2018
A,
CMA: +107 % DMA : +82 %
> + 113 % en zone urbaine (545 a 1 161) > + 97 % en zone urbaine (69 a 136)

> + 99 % en zone rurale (359 a 714) > + 66 % en zone rurale (64 a 106)



4 - Programme d’investissements du
Concessionnaire
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Diagnostic des réseaux HTA et BT : identification des points de fragilité

> Réseau HTA :
- Taux d’'enfouissement de 38 % bien en deca de la moyenne nationale de 48 %
- 3,3 % du réseau en CPI contre 1,9 % pour la moyenne AEC
- Age moyen des réseaux de 31,5 ans conire une moyenne de 28,3 ans

> w - Evolution du linéaire BT aérien nu par zone de maitrise
- Taux d’enfouissement de 35 % bien en dega de la moyenne d'ouvrage

nationale de 44 %

- 9 % de lignes aériennes nues correspondant a la moyenne
observée par AEC de 8 % : 155 km en zone rurale et 374 km en
zone urbaine, avec un rythme de résorption de 16 km/an en
zone rurale et de 10 km/an en zone urbaine

- Réseau aérien nu de faible section : 73 km en zone rurale et
122 km en zone urbaine

)
o o
=T

374km

250
155km

woow s
S o o
& & &

[ )
T, B R T
S &5 o &

Longueur de linéaire BT faible section (km)

2046
2048
2050
2052
2054
2056
2058

constaté - zone ER (rurale)  eeeeee projection - zone ER (rurale)

constaté - zone RU (urbaine) projection - zone RU (urbaine)
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Diagnostic de la continuité de fourniture

Taux d'usagers (BT et HTA) de la concession au dela des seuils sur la continuité de fourniture
(6 coupures longues, 35 coupures bréves et 13 heures de coupures cumulées)

Seuil du taux de clients
----------------------------- en dépassement

5%
> Le seuil du Décret Qualité sur la continuité et tenue de 2%
. \ o y 1,6%
tension est tres faible avec 0,2 % de taux d'usagers au- 0%
dela des seuvils

0,3% 0,2% 0,2%

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Le décret "Qualité" du 24 décembre 2007 et son arrété, modifiés en 2010, établissent des seuils en termes de continuité et de
qualité de tension. Pour la continuité, les seuils sont 6 coupures longues, 35 coupures bréves et 13 heures de coupures
cumulées sur I'année. Lorsque le taux global d'usagers touchés dépasse 5%, le it ire a l'obligation de pré: un
plan d'action @ 'ACDE.

> Le critére B de 42 minutes est en-dessous de la valeur nationale de 65 minutes

> Les réseaux HTA aériens sont a l'origine de la majorité des incidents sur le réseau HTA (45 % du temps de
coupure par an)

> Le réseau HTA souterrain en CPI a un taux d'incidents 3x plus élevé que le réseau HTA souterrain et aérien

> Surle réseau BT, la défaillance des ouvrages est le probléme le plus impactant sur le Critere B (pour la BT)
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>

Analyse de la tenue de tension

Evolution du nombre de départs BT mal alimentés par zone

> 2 départs HTA sur 210 subissent des chutes de tension 22

Nouvelles méthodes

maximales supérieures a 5 % (satisfaisant) 182 169 170
142 133 136
r . ’ by 3 r 0 73 72 74
> Le taux de départs BT mal alimentés a la fin de 2017 était de 0,6 %, 68 69
soit 133 sur 14 204. 109 97 9% 70 106
Suite & la nouvelle méthode de calcul, le nombre de départs BT | | | | i
mal alimentés est passé a 242 (136 en zone urbaine et 106 en zone rurale) 13 2014 2015 016 07 20
Nb de départs mal alimentés BT ER Nb de départs mal alimentés l;T RU

Le Décret fixant un sevil de 3 % des usagers mal alimentés sur le département est largement respecté
sur la concession.
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Evaluation du plan d’investissements du concessionnaire

> Les investissements globaux ont connu deux tendances depuis 2011 :
- de 2011 a 2015 : tendance a la baisse de 20 M€ a 15,7 M€
- de 2015 a 2017 : tendance a la hausse de 15,7 M€ a 19,3 M€

Montants des investissements du concessionnaire (en M€)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Autres (sans distinction) Performance réseau Logistique

Exigences réglementaires Linky = Raccordements

Total  eesces Sous-total invest. délibérés < dont Postes Sources

> Les investissements délibérés suivent ces tendances pour atteindre 13,5 M€ sur 2017, soit 60 €/ usager (51 € au
niveau national)
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Evaluation du plan d’investissements du concessionnaire

L'analyse des actions entreprises par le concessionnaire sur les 4 derniers exercices a permis d’identifier les axes
principaux d’investissements suivants :

- Plan Aléas Climatiques : 39 km traités

- Prolongation de Durée de Vie : 92 km fraités

- Plan de Renouvellement des Cdables Papier HTA : 27 km traités

- Plan d’Amélioration de la Réactivité : 79 OMT et 3 bouclages réalisés

Il conviendrait de rester vigilant sur I'ampleur des opérations PDV au détriment des Plans de Renouvellement plus
pérennes.

Les points sensibles ainsi répertoriés serviront de base dans les échanges entre le SDEV et le
concessionnaire dans le cadre des négociations pour le renouvellement du contrat de concession.
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Le SDEV vous remercie de votre attention



